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Abstract:  

           This study seeks to explore the role of creative leadership in enhancing 

knowledge management and corporate creativity within Libyan industrial 

organizations, with a focus on the chemical industry. While local evidence 

confirms a positive relationship between knowledge management practices 

and performance excellence (Issa, 2022 ; Amhani, 2022), it has not directly 

linked creative leadership styles to innovation outcomes in technical 

production environments. In contrast, international studies highlight 

measurable effects of creative leadership through indicators such as 

implemented improvement ideas, development cycle length, and quality and 

cost metrics (Vandavasi et al., 2020 ; Strobel et al., 2025) . 

This study aims to bridge the knowledge gap by examining how creative 

leadership can enhance knowledge management and corporate creativity in 

Libyan industrial organizations. It contributes to the literature by providing 

evidence from a relatively underexplored Arab industrial environment and 

offering a practical framework applicable to local contexts. A descriptive and 

inferential approach was adopted, with a random sample of 218 respondents 

selected from among the employees and administrative leaders of the Libyan 

Chemical Industries Company in Tripoli, out of a total of 500 respondents. 

Data were collected via a structured questionnaire, which served as the 

research instrument, and analyzed using SPSS software . 

The study concluded that there is a strong positive relationship between 

creative leadership and knowledge management, a finding confirmed by 

correlation analysis. It was found that leaders adopt creative approaches that 

foster knowledge environments, thereby supporting corporate creativity and 

improving performance. Multiple regression analysis showed that all 

dimensions of creative leadership have statistically significant effects at the 

0.05 level. Among these dimensions, encouraging experimentation and 
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supporting risk-taking emerged as the most influential on both dependent 

variables knowledge management and corporate creativity . 

Keywords  :  

Creative leadership; knowledge management; Corporate creativity. 

 
 

 القيادة الإبداعية كأسلوب فعال في تعزيز إدارة المعرفة والإبداع المؤسسي 
 "دراسة حالة على شركة ليبيا للصناعات الكيميائية/ طرابلس"

 نجية المبروك موسى الزغيد         
 البريقة-جامعة النجم الساطع 

Nagiea.almabroak@bsu.edu.ly   

 ملخص: 
تسعععا الاسا ععة ست ا ععدورععاق ادس القدااي افي اازدة إ تعةية سااسي الإعداة دافي اا  الإل ععسعع  اا           

الإل سات الصنازدة اللدبدة، مع التركدة زلا الصنازة الودمدائدة. ابالدغم أن الأالة المحلدة تلكا دجوا زلاقة  
، سلا أنها لم تد ط (Issa, 2022; Amhani, 2022) سيجا دة  ين مماس ععععععععععات سااسي الإعداة دالدمدة إ الأاا 

 رععععععععععععععوع  مبعادععععععععععععععد  ين أبعاا القدعااي افي عاازدعة ديدعائ  الا دوعاس إ  د عات افييدعا  الدقندعة. إ الإقعا ع ، ت بر  
الاسا ععععععات الادلدة قاسلا قا لة للقداا للقدااي افي اازدة مم  لاا ملدععععععدات مح  أاواس الد سععععععين الإ  بقة،  

  (Vandavasi et al., 2020; Strobel et al., 2025) .مقايدس الجواي دالدولفة دماي ادسي الد ويد، د 
دت سعع م إ الأا دات مم  لاا تقاأ أالة مم  د ة ، حدث تهاق هذه الاسا ععة ست  ععا الفجوي الإعدادة     

، مع توا  سطاس زم  زمل  قا   للد بدا إ السعداقات   صعنازدة زد دة لا تةاا غ  مسعدورعفة  رعو  كاقع
مسععععععععععدجدبلا مم مو ف     218زدنة زرععععععععععوائدة مووية مم د تم ازدماا من   دصععععععععععف  دا ععععععععععدنداج ، د المحلدة.  

عت    500دقدااات سااسية  رععععععععدكة الصععععععععنازات الودمدائدة اللدبدة إ طدا لس، مم أصعععععععع   مب وال. حدث جُ 
 .SPSS البدانات زبر ا دبدان م  دو  كأااي للاسا ة، دح للت با دخاام  دنام 

 لصعت الاسا عة زم دجوا زلاقة سيجا دة قوية  ين القدااي افي اازدة دسااسي الإعداة، دهو ما أكاه يلد        
م   سعععع  فة  د ات الإعداة، مما يازم افي اا  الإل ععععسعععع  د   الاستباا. ددجا أن القااي يدبنون أ ععععالدد س اازدة ي 

mailto:Nagiea.almabroak@bsu.edu.ly
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 د   ، د الأاا . دأ  د يلد  الانحااس الإدعاا أن جُدع أ عاا القدااي افي اازدة لها تأث ات ذات الالة سحصائدة 
 لأكحد تأث لا زلا الإدغ يم الدا عين سااسي الإعداة دافي اا  الإل س .با  عا ترجدع الدجديد دازم الإخاطدي 

 .افي اا  الإل س   ،سااسي الإعداة ، افي اازدة القدااي: المفتاحيةكلمات ال
 

  : مقدمة
تفترض يظدية افيااسي الإعدادة أن الإنظمات الحايحة تسعععععععد دع الحفاو زلا موقع ا الدنااسععععععع  اقط سذا         

ثددتهعا الإعدادعة  فعازلدعة، سذ لم تععا الإعداعة ودا نةدن مم الإعلومعات،  ع  أصععععععععععععععب عت موساال   تمونعت مم سااسي
ا عععععتراتدجدال حدوطل يد لد سزاية مسعععععدمدي داوال اعالال لمعععععمم يسعععععد  الإنظمة. دقا ت وست الد ية مم ازدباس  

ثد بالسععععععععععداقات الدنظدمدة، مما جع  الإعداة دععععععععععد ال مااطل ا دال ست ازدباسها زملدة اينامدودة تدااا دتدغ  دتدأ
سااسي الإعداة جة ال مدكةطل مم قداسات افيااسي العلدا دزاملال ملثدال إ نجاح الإل عععسعععات. دإ السعععنوات الأ  ي، 

م مم الجوايد الدقندة دالهدولدة لأيظمة سااسي الإعداة ست الأ عاا الاجدمازدة، حدث أصعععععععععععععب  اتسعععععععععععععع الاهدما
دالمععععععع ال أن نجاح هذه الإماس عععععععات يعدما  اسجة كب ي زلا مرعععععععاسكة الإو فين دتفازل م، دهنا تبر  القدااي  

س يوي  الإعداة مم كعام  سئدسععع  ي عععمم الإرعععاسكة الفعالة دالد فدة الإسعععدمد دالدوجد  الإنا عععد  لاا مسعععا
مدحلة الاكدسععععععالا ست الا ععععععدخاام دالاياما  الاا ل . دت عا القدااي افي اازدة زلا دج  ا صععععععو  أكحد  

 .للإ اا  الإل س قاسي زلا تعةية الحقة دترجدع الدجديد دالإخاطدي، بما يخلا  د ة معدادة محفةي 
دسغم دجوا أالة محلدة تلكا العلاقة افييجا دة  ين سااسي الإعداة دالدمدة إ الأاا  اا   الإل سات اللدبدة،      

افي اازدة   القدااي  أباا  الإباددي  ين  العلاقة  أن  الإل س سلا  السداق    دافي اا   ت اسا  رو  كاقع إ  لم 
التي تدمح  إ الحاجة ست ا دوراق الادس الفع اا للقدااي   ه الاسا ة الصناز . دمم هنا تنبع سدوالدة هذ

اا   الإل سات الصنازدة اللدبدة، مع التركدة زلا ق ا     دافي اا  الإل س افي اازدة إ تعةية سااسي الإعداة  
إ تعةية  سيجا دال  تلثداق ست ا دباس ادلمدات سئدسدة مفااها أن القدااي افي اازدة تهالصنازات الودمدائدة. د 

   .دافي اا  الإل س سااسي الإعداة 
الإن   الوصف        ا دداس زدنة زروائدة دقا د ،  دالا دالاليدلد قدا هذه الأهااق، ازدمات الاسا ة 

دتم يلدل ا مم  لاا   البدانات،  سئدسدة لجمع  الا دباية كأااي  يدد  افي الدد  الأا دخامت  بما  حصائدة 
 .دافي اا  الإل س ا دباس الفدلمدات دالد قا مم طبدعة العلاقة  ين القدااي افي اازدة دسااسي الإعداة 
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   الإطار العام للدراسة أولا: 
  السابقة الدراسات  1.1 

توجا العايا مم الب وث دالاسا ععععععععععععات التي اهدمت  ادس القدااي افي اازدة كأ ععععععععععععلولا اع اا إ           
 تعةية سااسي الإعداة دافي اا  الإل س ، دمم تلك الاسا ات:

 Belawati, F. E., Setyadi, D., & Hendri, M. I. (2019)دراسة 
 عنوان أثد أ ععععععععععععععلولا القدعااي الد ويلدعة دسااسي الإعداعة زلا الا دوعاس الدنظدم  مم  لاا الدموين دس عاا     

يلد  ديايا تأث  بط القدااي الد ويلدة دسااسي الإعداة زلا   الأز عععععععا  دمنظمة الدعلم، هاات الاسا عععععععة ست
قا   للد بدا دالب ث دزدنة   وما هاا  يجالا دواس الدنظدم  مم  لاا الدموين، اتبعت الإن   الدفس ي، لا

 معنوي سيجابي زلاان للقدااي تاث    سلد  الاسا ععععة مااسا داهم ما توصععععلت   6معلما مم   261مرععععبعة مم 
 س اا  الاغ ا . كذلك فيااسي الإعداة تاث  معنوي دسيجابي زلا الا دواس الدنظدم .

 Kremer, H., Villamor, I., & Aguinis, H. (2019)دراسة 
 عنوان القدااي الا دواسية: توصععدات أا عع  الإماس ععات لدعةية س اا  الإو فين دصععوتهم دمرععاسكة الإعداة،       

هاات الاسا ععععة ست ا م ادس القدااي الإبازة إ ترععععجدع افي اا  لا، الإو فين، دتموين صععععوتهم، ديسععععين  
عةية  د ة زم  تازم الا دواس  تبااا الإعداة اا   الإنظمات. كما تسعععععععععععععععا ست ت ويد توصععععععععععععععدات زملدة لد

للاسا ععة، دتوصععلت الاسا ععة ست دجوا   يكأااا ععدخامت الإن   الا ععدورععاإ دالا ععدبدان   دالدعلم الدرععاسك .
 زلاقة ذات الالة  ين القدااي الا دواسية داستفا  الا اا  لا، الإو فين.

 Pellegrini, M. M., Ciampi, F., Marzi, G., & Orlando, B. (2020)دراسة 
عنوان العلاقة  ين سااسي الإعداة دالقدااي: س عععععععععم  دي ة للمجاا دتقاأ مسعععععععععاسات للب ث الإسعععععععععدقبل ،       

هاات الاسا ععععة ست تقاأ يظدي زامة زلا ت وس الأا دات الإدعلقة لعلاقة القدااي ةااسي الإعداة دالتي يرععععدت 
متري مصعع ولا بمداجعة الاا دات   لاا زرععديم زاما الإالمععدة، دازدمات زلا الإن   اجدا  الد لد  البدلدو 

دتوصعععععععععلت الاسا عععععععععة ست دجوا اس ع    2018ست    1990مقالة محومة يرعععععععععدت مم زام   488دلمعععععععععمت  
وموزات مدباينة  تركدة مولمععععععععععوز  الجوايد افييسععععععععععايدة دالعلاقاتدة دالجوايد النظامدة دأاا  الإل ععععععععععسععععععععععات  

 دالجوايد السداقدة دال اسئة دالجوايد الحقاادة دالدعلدمدة.
 Gunawan, R. M. B., & Widodo, W. (2021)دراسة 
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 عنوان يلدععع  تأث  سااسي الإعداعععة دافي عععاا  إ الدعلدم زلا  ععععععععععععععلو  العمععع  الا دوعععاسي: منظوس تموين      
الإنظمة، هاات الاسا عععة ست الدعدق زلا تأث  الدموين الدنظدم  زلا  عععلو  العم  الا دواسي مم  لاا  

الإعداة دا دواس الدعلدم دتم جُع البدانات با عدخاام الا عدبدان زلا زدنة زدلمعدة دا عدخامت   الو عاطة ةااسي
الإن   الوصعععععععععف  دتوصعععععععععلت الاسا عععععععععة أن الدموين الدنظدم  ل  تاث  سيجابي زلا  عععععععععلو  العم  الا دواسي  

  رو  مبادد دغ  مبادد مم  لاا د اطة سااسي الإعداة. 
 (2022) دراسة أمهنى، نجوى رمضان

الجععامعععات   افيااسي إ عنوان الععادس الو ععععععععععععععدط فيااسي الإعداععة إ زلاقععة الإدغ ات الدنظدمدععة بافي ععاا          
اللدبدة، دهاات الاسا عععععععة ست الب ث إ مسعععععععدوطت افي اا  افيااسي لا، القدااات افيااسية دالأكاا دة إ 

  الإعداعععة، دسااسي    الدنظدمدعععة،الحقعععااعععة    الدنظدم ،ده  الهدوععع     ادععع ،الجعععامععععات اللدبدعععة ديعععايعععا العوامععع  الإلثدي  
دكذلك ا دباس العلاقات  ين هذه الإدغ ات، دا دباس الادس الو ععععععععععدط لإدغ  سااسي الإعداة إ العلاقة  ين كلال  

  281دتوويت زدنة الاسا ععععععععة مم   افيااسي.مم الهدو  الدنظدم  دالحقااة الدنظدمدة د ين مسععععععععدو، افي اا   
افيااسية دالأكاا دة العاملة إ الجامعات اللدبدة مح  الاسا عععععععة، دا عععععععدخامت الاسا عععععععة  قدااي مم القدااات 

بوذ  الإععاالعة الهدولدعة لد لدع  البدعانات، دتوصععععععععععععععلعت الندعائ  زلا ألهدعة سااسي الإعداعة  ين الهدوع  الدنظدم  
 .افيااسي دافي اا  الدنظدمدة  دالحقااة 
 Nguyen, M., Sharma, P., & Malik, A. (2024)دراسة 
 عنوان أ ععععععععععععععالدد القدااي دس اا  الإو فين: الدأث  الدفازل  لإرععععععععععععععاسكة الإعداة زبر افييتريت دالا دواس         

دالا اازدة(  الدنظدم ، هاات الاسا عععة ست سيجاا الفددق إ تاث  ثلاث أ عععالدد قدااية دالدباالدة دالد ويلدة  
  الدعأث  دا ععععععععععععععدخعامت يظدية يايا الذات لاسا ععععععععععععععة  مرععععععععععععععاسكة الإعداة اا   الإنظمعة دا اا  الإو فين ازل

الأقو،،    الدأث دا عععععععدخامت الإعاالات الهدولدة لد لد  البدانات. دتوصعععععععلت ست أن كان للقدااي افي اازدة  
 دأن مراسكة الإعداة تدو ط الأيوا  الحلاث مم القدااي زلا ا اا  الإو ف.

 ,Kryshtanovych, M., Bekh, Y., Zhyzhko, T., Povstyn, O., & Molnarدراسة  

O. (2025)  
 عنوان ادس القدااي افي اازدة إ سااسي الدغد ، هاات الاسا ة ست الدعدق زلا الصفات الأكحد اعالدة        
لا، القائا دالتي تلثد زلا سااسي الدغد ، دشملت من جدة الب ث طديقة زملدة الدسععععععععععلسعععععععععع  الهدم    للإ اا 

 ب ا دتوصععععععلت الاسا ععععععة لأس عة    40الد لدلدة دطديقة مداجعة ا برا  التي تم تعةيةها   ديقة الف  بمرععععععاسكة  
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ده  الايفداح زلا الأاواس الجاياي دالقاسي زلا يمع     الدأث القدااي حسععععععععععععععد   ،للإ اا زوام  سئدسععععععععععععععدة  
الإخععاطد دمدديععة الدفو  دم ععاسات الدفععازعع  الاجدمععاز  د  دت القععاسي زلا يمعع  الإخععاطد كعععامعع  أكحد 

 تأث ا.
 ةالتعقيب على الدراسات السابق

لأن الب ث العلم  حلقات مترا  ة، ادما يل  مقاسي   ين الاسا ععععععععات السععععععععا قة بالاسا ععععععععة الحالدة حوا    
القدااي افي اازدة كأ ععععععععععلولا اع اا إ تعةية سااسي الإعداة دافي اا  الإل ععععععععععسعععععععععع ، مع تولمععععععععععد  يقاا الاتفاق  

   .دالا دلاق
 Belawati, F. E., Setyadi, D., & Hendri, M. I. (2019)دراسة 

ادعدملت الاسا عة زلا القدااي الد ويلدة  س  ت القدااي افي اازدة ةااسي الإعداة دافي اا  الإل عسع ،          
وععع نة للإ اا ، مع س   ا  ظ وس افي اا  لا، الأز ا  دت ويد قاسات الإنظمة إ الدعلم  دالدموين كعوام  مم 

ت ظ د يدائج ا زلاقة سيجا دة معنوي ة  ين أ ععالدد القدااي دالد ويلدة دافي اا  لا، الأز ععا ،   .دتبااا الإعداة 
مع الععاسا عععععععععععععععة الحععالدععة إ أن القدععااي   داتفقععت  .دكععذلععك  ين سااسي الإعداععة دالا دوععاس الدنظدم  زبر الدموين

افي اازدة دالدموين يسعععععععععع مان إ تعةية افي اا  دالإرععععععععععاسكة الإعدادة اا   الإنظمات، دهو محوس سئدسعععععععععع  إ 
دا دلفت حدث أز ت د نال أقو، ست مف وم الدموين ديايا أثده كواقع د ععععععععععدط،  دنما   .ة الاسا ععععععععععة الحالد

الاسا عععة الحالدة سكةت أكحد زلا تصعععمدم  د ة زم  اازمة لل ايث دالدبااا الإعدإ دتقددم أ عععالدد القدااي  
 .افي اازدة كمدغ  سئدس 

 Kremer, H., Villamor, I., & Aguinis, H. (2019)دراسة 
اس ععععععععت ادس القدااي الإبازة إ تعةية افي اا  لا، الإو فين، دتموين صععععععععوتهم ديسععععععععين تبااا               

داتفقت مع الاسا ععععة الحالدة    .الإعداة، مع تقاأ توصععععدات زملدة لبد ة زم  تعة  الا دواس دالدعلم الدرععععاسك 
إ دجوا زلاقة سيجا دة  ين القدااي افي اازدة دندجات افي اا ، دتأكدا ادس الدبااا الإعدإ كقناي د عععععععععععععد ة 

اما دج  الا دلاق قا توون الاسا عععععة الحالدة ألمعععععاات تفاصعععععد  حوا كدف تسعععععدخام سااسي    .لدعةية الأاا 
سك ة زلا ال بدعة الا ععدرععداادة  Kremer الأاا  لقداا الصععوت دالإعداة دتقددم أثدها  رععو  ادسي،  دنما

 .النظامدة  دالدوصدات العملدة أكحد مم القدا ات
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 Pellegrini, M. M., Ciampi, F., Marzi, G., & Orlando, B. (2020)دراسة 
والات   أس عزدلمععععععععت زلاقة دا عععععععععة  ين القدااي دسااسي الإعداة زبر يلد  أابي د دلدومتري، مع يايا         

داتفقت إ أن القدااي دافيااسي   .سئدسعععععدة: افييسعععععان، العلاقات، البندة الإل عععععسعععععدة، دالسعععععداق الحقاإ دالدعلدم
دا دلفت هذه الاسا عععة كونها تقام سطاسلا    .الإعدادة يرعععتركان إ ترعععود   د ة مل عععسعععدة تازم افي اا  دالدعلم

ا ت بدقدعال أكحد يعايعاال مع  زعامعلا دتوصععععععععععععععدفدعلا لعلاقعات القدعااي دالإعداعة،  دنمعا العاسا عععععععععععععععة الحعالدعة تقعام بوذجعل
 .مقايدس دطدق يلد  زملدة، ديايا أثد القدااي افي اازدة زلا افي اا  دالإواسا البردية  رو  مبادد

 Gunawan, R. M. B., & Widodo, W. (2021)دراسة 
 الا دواسي د نت الاسا ععععة أن الدموين الدنظدم  ل  أثد سيجابي مبادععععد دغ  مبادععععد زلا  ععععلو  العم         

داتفقت إ دجوا تأث ات د ععععععد ة دمبادععععععدي للدموين  .مم  لاا د ععععععاطة سااسي الإعداة دالا دواس إ الدعلدم
اما دج  الا دلاق اقا ي ععععدف السععععداق الإل ععععسعععع  دسااسي الأاا ، الدصععععمدم   .دافيااسي الإعدادة زلا افي اا 

ا، مععا يسععععععععععععععم   ف م أزما لودفدععة ت بدا  الدنظدم ( دتقددمععات  ععاس  ق ععا  الدعلدم قععا توون أكحد تنوزععل
 .يدائج ا إ مل سات غ  تعلدمدة 

 Nguyen, M., Sharma, P., & Malik, A. (2024)دراسة 
قاسيت ثلاث أ ععععععععععععععالدد قدااي دالدباالدة، الد ويلدة، افي اازدة( دقد مت تأث ها زلا مرععععععععععععععاسكة الإعداة        

داتفقت مع الاسا ععععععة الحالدة إ ان   .دافي اا ، مع ا ععععععدخاام يظدية يايا الذات دباذ  الإعاالات الهدولدة 
القدااي افي اازدة ه  الأكحد تأث لا زلا افي اا ، دأن مرعاسكة الإعداة تعم  كو عدط يعة  أثد الأباا القدااية  

أما الا دلاق اقا سكةت زلا باذ  افيسدعععععععاا الذا  ديايا الهوية،  دنما الاسا عععععععة الحالدة قا تدكة   .الحلاثة 
 .أكحد زلا أثد الدصمدم الدنظدم  دالهدو  افيااسي دتقددمات الأاا  د د ة الفديا كعوام  د د ة 

 
 ,Kryshtanovych, M., Bekh, Y., Zhyzhko, T., Povstyn, O., & Molnarدراسة  

O. (2025) 

دمداجعععة  Delphi حععاات الصععععععععععععععفععات الأكحد اعععالدععة للقدععااي افي ععاازدععة إ سااسي الدغد  زبر طديقععة        
ا برا ، مع ا ععععععععععععععدخدا  أس ععة زوامع  سئدسععععععععععععععدعة للقدعااي افي عاازدعة محع  الايفدعاح، الجدأي إ الإخعاطدي، الإدديعة،  

داتفقععت إ س دا  دجوا موونات للقدععااي افي ععاازدععة ذات تأث  زلا القععاسي    .دم ععاسات الدفععازعع  الاجدمععاز 
اما دج  الا دلاق اقا ت ظ د الاسا ععععة    .الدنظدمدة زلا الدغد  دكدف تازم تبااا الإعداة د ععععداقات افي اا 
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الحالدة استباطات أزما مع مف وم الصععععوت الدنظدم  دتقددم أثدها زبر ملدععععدات سااسي الأاا  كو ععععدلة قداا 
 .للوصوا ست يدائ  قا لة للدنفدذ

 مشكلة الدراسة  2.1
زلا الدغم مم الاهدمام النظدي بالقدااي افي اازدة كمن   لدعةية افي اا  الإل ععسعع  دسااسي الإعداة، تظ       

حدث  دنت اسا ععععة زدسععععا   .قلدات ت بدق ا دتأث ها العمل  غ  دالمعععع ة إ الإل ععععسععععات الصععععنازدة اللدبدة 
دجوا زلاقعة سيجعا دعة  ين ممعاس عععععععععععععععات سااسي الإعداعة دتمد ة الأاا  دهو معا يلكعا أن سااسي الإعداعة   8:  (2022د

قا لة للقداا دلها أثد زمل  إ السعععععععععععععداق اللدم بالق ا  العام أد ا امات،  دنما الأالة ا اصعععععععععععععة بالق ا   
ا يتر  اداغال معدادال حوا الصعععععناز ، د صعععععوصعععععال الصعععععنازات الودمدائدة إ لدبدا، نااسي أد غ  منرعععععوسي  هذ

 .23:  (2022أم نى. د كذلك يد،  .افي اازدة إ  د ات سيداجدة تقندة  كدفدة ت بدا مماس عععععععععععات القدااي
سااسي الإعداة إ الإل عععسعععات اللدبدة ت ظ د قا لدة الد بدا لوم لا تد ط صعععداحة  ين أ عععالدد القدااي افي اازدة  

ما يجع  العلاقة   (Luz et al., 2023,19) صعععععنازدة،ديدائ  افي اا  الإل عععععسععععع  إ مصعععععايع أد دعععععدكات 
السعببدة غ  ملكاي إ السعداق المحل ،  دنما ازدمات  عا الاسا عات الادلدة ملدعدات أاا  ملمو عة دزاا  
أاواس الد سععععين الإنفذي، دقت ادسي الد ويد، ملدععععدات جوايلتولفة( لد ط القدااي افي اازدة  ندائ  س اازدة  

. دمم هذا  Vandavasi et al., 2020,26)، ) (Strobel et al., 2025,35) قا لة للقداا كما إ.
 كأ لولاللمرولة بالدسا ا زم ادس القدااي افي اازدة   الإن لا تسع  الاسا ة الحالدة ادما تقام مم دصف

 الإل سات الصنازدة اللدبدة. الإل س  إاعاا إ تعةية سااسي الإعداة دافي اا  
 
 

 أهمية الدراسة  3.1
تسعع م هذه الاسا ععة إ ا م ادس القدااي افي اازدة إ تعةية الأاا  الإل ععسعع  إ الإل ععسععات الصععنازدة        
 مم حدث:   اللدبدة 

 أهمية نظرية
تملأ اجوي معدادة إ الأا دات المحلدة حوا العلاقة السععععععععببدة  ين القدااي افي اازدة دسااسي الإعداة إ  •

 .الق ا  الصناز  اللدم
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تسعععععاهم إ تو عععععدع باذ  تفسععععع  افي اا  الإل عععععسععععع  زبر سا اا مدغ ات  عععععداقدة د د ة سيداجدة،   •
 . صائص صنازة كدمدائدة(

 أهمية عملية
تقام الدلال مداايدال لإايدي الرععععععععععدكة حوا مماس ععععععععععات قدااية قا لة للد بدا لداع معالات الا دواس   •

 .ديسين الأاا  الدرغدل 
تسعازا إ تصعمدم  دام  تاسيبدة د عدا عات اا لدة لد فدة مرعاسكة الإعداة ديويل ا ست يسعدنات  •

 .زملدة قا لة للقداا
 أهمية سياساتية واقتصادية

يدائ  الاسا ععععععة قا توج  صععععععايع  القداس إ الق ا  الصععععععناز  اللدم نحو ا ععععععدحماسات إ  نا  قاسات        
 .قدااية دمعدادة تداع مم تنااسدة الإل سات المحلدة 

 الدراسة أهداف  4.1
تقددم اعازلدعة القدعااي افي عاازدعة كعتلدعة لدعةية سااسي الإعداعة دافي عاا  الإل ععععععععععععععسعععععععععععععع  إ  :هددف عدام •

 الإل سات الصنازدة اللدبدة.  
قداا مسعععدو، سااسي الإعداة، دافي اا  الإل عععسععع ، دا دباس العلاقة افيحصعععائدة  ين  :أهداف فرعية •

 .الإدغ ات، داقتراح توصدات ت بدقدة 
 الدراسة فرضيات  5.1

  دجدي ا دباسها: ات التيا دنااال ست مرولة الاسا ة تمت صداغة الفدلمد       
افي اا   ، د .سااسي الإعداة   إ تعةيةالالة سحصععععائدة   لثد القدااي افي اازدة تأث ال سيجا دال ذدت  : الفرضدددية الرئيسدددية

 .%5مسدو، معنوية  ازن .الإل س 
 الفرضيات الفرعية

  . سااسي الإعداة ذد الالة سحصعععائدة إ ا عاا   تأث ال سيجا دال ا عاا القدااي افي اازدة   تلثد الفرضددية الفرعية الىو : 
 .%5زنا مسدو، معنوية 

افي اا   ذد الالة سحصععععععععععععععائدة إ ا عاا    تأث ال سيجا دال ا عاا القدااي افي اازدة    تلثد  الفرضدددددددددددية الفرعية ال انية: 
 .%5زنا مسدو، معنوية  .الإل س 
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 الدراسة نموذج  6.1 
 يم ل نموذج الدراسة  : (1الشكل )

 
 
 
 

 
 

 

 مصطلحات الدراسة  7.1
 لقيادة الإبداعيةا •

    
تعدق القدعااي افي عاازدعة  نهعا القعاسي زلا يفدة الأاداا زلا الدفو   عاس  الصععععععععععععععنعادق، دتب  الأاوعاس     

 .الجاياي، مما يلاي ست يسين الأاا  الإل س 
 إدارة المعرفة •

ترعععععععععععع  سااسي الإعداة ست العملدات التي تهاق ست جُع،  ةيم، دتو يع الإعداة اا   الإل ععععععععععععسععععععععععععة  
    .لد قدا أقصا ا دفااي

 الإبداع المؤسسي •
القععاسي الدنظدمدععة زلا تولدععا أاوععاس جععايععاي دمبدودي، دت بدق ععا  فعععالدععة إ وععالات العمعع  هو  

 الإخدلفة، بما يس م إ يسين الأاا  الإل س  ديقدا مدةي تنااسدة 
 الإطار النظري للدراسةثانياً:  
 القيادة الإبداعية  1.2
وموزة السعععععلوكدات دالقاسات القدااية التي ترعععععج ع الدفو  الا دواسي، تمو م الإو فين مم الإخاطدي        

المحسععععععععععو ة، دتازم يوي  الأاواس ست ندجات زملدة. القائا افي ااز  يعم  زلا تهد ة مناف تنظدم  محفة  

 المتغير المستقل )القيادة الإبداعية( 

 لمخاطرة المحسوبةادعم  •

 تشجيع التجريب   •

 المرونة في اتخاذ القرار  •

 .التحفيز والإلهام  •

 

(الإبداع المؤسسي) 2المتغير التابع  

 الإبداع التسويقي  •

 الإبداع التنظيمي  •

 الإبداع التكنولوجي  •

 الإبداع في حل المشكلات.  •

( إدارة المعرفة) 1المتغير التابع  

جلسات تبادل  المبادرات المعرفية المقترحة؛ :توليد •

 الخبرات 

 تقنية استخدام منصات داخلية أو اجتماعات :مشاركة  •

 قواعد بيانات/وثائق قياسية  وجودالمعرفة:  خزن •

 الأفكار المنفذة  :تطبيق  •

 إعداد: الباحثة
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 ,Strobel et alد  .للدجديد د فدا الحواجة أمام مرعععععععععاسكة الأاواس، ما يداع قاسي الفدق زلا الا دواس
2025,46 .  Nguyen et al., 2024,32  Zhou et al., 2024,11) 

 إدارة المعرفة  2.2
ه  منظومة زملداتدة تد ععععععمم تولدا، جُع،  ةيم، مرععععععاسكة، دت بدا الإعداة اا   الإل ععععععسععععععة  اق        

يسعين الأاا  دالقاسي الدنااسعدة. باذ  مح  اينامدودة يوي  الإعداة  ين ال عم  دالصعدي  تولمع   كدف ت ند  
 Luz et) العملداتدة لازم هذه الإل عععععععععسعععععععععات معداة قا لة للد بدا زملدال، دتبر  ألهدة البنى الحقاادة دالدقن

al., 2023,55). 
 آليات الربط بين القيادة الإبداعية وإدارة المعرفة 3.2
 :الأا دات تر  ست ثلاث قلدات سئدسدة تد ط  ين الإدغ يم       
القااي افي اازدون يعة دن ثقااة مرعاسكة الإعداة زبر ترعجدع الدجديد دتقايد  : تهيئة المناخ المعرفي •

 (Ye P, Liu L, Tan J ،(2022,24الإبااسات، ما يةيا مم تااا الإعداة  ين الأاداا دالفدق 
مم  لاا ازم الإواسا دالوقت للدجديد، يد وا جة  أكبر مم الإعداة  : تمكين التحويل التطبيقي •

ال ععععععمندة ست حلوا زملدة قا لة للد بدا، ما ينعوس زلا ملدععععععدات افي اا  الإل ععععععسعععععع  دأاواس 
 منفذي، يسدنات زملدة(  

سااسي الإعداة تعم  كقناي د عد ة تد ط مماس عات القدااي  ندائ  الا دواس  أي  : الوسداطة المؤسدسدية •
أن أثد القدااي افي اازدة زلا افي اا  الإل عععععععععععسععععععععععع  يدعا م زناما توون قلدات سااسي الإعداة اع الة 

 , Ye P, Liu L, Tan J) (Luz et al., 2023,38) ،(2022,26 دمل سدة 
 العلاقة بين القيادة الإبداعية وإدارة المعرفة  4.2
تد ط الأا دات  ين القدااي افي اازدة دسااسي الإعداة مم  لاا الدأكدا زلا أن القااي افي اازدين        

  (Luz et al., 2023,57 يس مون إ  لا  د ة ترجع زلا تبااا الإعداة دتعةية الا دواس
Vandavasi, 2020,10) 

 ثال اً: الدراسة الميدانية 
 تصميم الدراسة 1.3
 الوصف  دالا دالالي  المنهج:  •
 الوم .  المدخل:  •
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  218دتم ا دداس  .طديقة العدنة العروائدة ل مان تمحد  دد ة مدنوزة  ا دخامت العينة: حجم  •
 مب وث مم الإل سة قدا الاسا ة. داقا للمعاالة 

𝑛 =  
500 × (1.96)2  × 0.5 × 0.5

(0.05)2  × (500 − 1) + (1.96)2  × 0.5 × 0.5
 

𝑛 =  
500 × 3.8416 × 0.25

0.0025 × 499 +  3.8416 × 0.25
 

𝑛 =  
480.2

1.2475 +  0.9604
 

𝑛 =  
480.2

2.2079
≈ 217.5 

 218أذن حجم العدنة =             
 أدوات جمع البيانات  2.3
تم الازدماا زلا الا عععدباية كأااي لجمع البدانات اللا مة للاسا عععة الإداايدة. دتم دلمعععع أ ععع لة الا عععدبدان       

 ا دنااا زلا ما دسا إ الجايد النظدي، لد قدا أهااق الاسا ة دا دباس الفدلمدات. 
  :تم ت ويد ا دبدان يد مم ثلاثة أقسام سئدسدة  الاستبيان:  •

o  افي اازدة.مسدو، القدااي  قداا الإبداعية: القيادة 
o   ما، اعالدة سااسي الإعداة إ الإل سة  قداا المعرفة: إدارة. 
o  :قداا مسدوطت افي اا  دالا دواس إ الإل سة  الإبداع المؤسسي. 

دلمعمان  عدية الإعلومات دا صعوصعدة   .زلا الإرعاسكين، دتولمعد  أهااق الاسا عة دألهدة الإرعاسكة  مع تو يع  
 .للمراسكين

 تحليل البيانات  3.3
ت بدا أ ععععععالدد افيحصععععععا  الوصععععععف    تم تجمدع ا، تم التي البدانات ديلد  الاسا ععععععة  أهااق لد قدا       

للعلوم  افيحصععععائدة  الحةم با ععععدخاام الإنا ععععبة  افيحصععععائدة  الأ ععععالدد العايا مم دا ععععدخاام .دالا ععععدالالي
 عا تجمدع ا ععدماسات الا ععدبدان الإو زة ا ععدخامت الباححة ال ديقة الدقمدة إ تدمدة  .(SPSS)الاجدمازدة  

 (: 1دالبدانات ا اصة تدمدة افيجابات الإدعلقة بمقداا لدودت ا ما   كما بالجادا 
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 مقياس ليكرت الخماسي : (1)دول الج
 غير موافق بشدة غير موافق  محايد  موافق موافق بشدة  التصنيف 

 1 2 3 4 5 الدرجة

 حدود مقياس ليكرت •
 تقسععععععععدم ثم  ،(4=1-5د  قدمة   أق  مم  لدودت  مقداا إ  قدمة  أكبر   دح الإا،  حسععععععععالا تم     
  الإقداا   إ  قدمة   أق   ست  القدمة  هذه ت ععععععععععععاق ،(0.80=5÷4د الإقداا إ قدمة   أكبر  زلا  الإا،

 .تصندف ك  حادا زلا لل صوا
 حدود مقياس ليكرت الخماسي  : (2)دول الج

 موافق بشدة  موافق محايد  غير موافق  غير موافق بشدة التصنيف 

 5 4.19 3.39 2.59 1.79 الحد الاعلى 

 4.20 3.40 2.60 1.80 1 الحد الادنى 

 
 صدق وثبات أداة الدراسة:  •
تم ا دبععاس اسجععة الإصعععععععععععععععااقدععة بمعععامعع  الفععا كدديبععاف دذلععك لغدض ا دبععاس دقدععاا اسجععة الإصعععععععععععععععااقدععة         

دالازدمااية( إ الا عععععععععععدجابات الواساي زم أ ععععععععععع لة الا عععععععععععدباية، سذ يعدما هذا الا دباس زلا ما، الحبات  
 .0.7ا زم الاا ل  داسجة الازدمااية لأ  لة الا دباية. حدث أ  دت الندائ  قدمة جداي تةي

 
 

 مدى الصدق وال بات  :( 3)دول الج

هعذه القدم   دتعدبر  0.7أكبر مم  وسن مععامع  الحبعات للم عادس الحلاث ه( 3ديد عععععععععععععع  مم الجعادا سقم       
ده  يسعععبة زالدة  %  80جداي للحبات دتاا زلا استباا  ين العباسات دالمحادس. دكذلك صعععاق المحادس تفوق 

 للصاق.
د ذلك يوون قا تم الدعأكا مم صععععععععععععععاق دثبعات مقدعاا الاسا ععععععععععععععة مما يجعل عا زلا ثقعة  صعععععععععععععع عة الإقدعاا  

 دصلاحدد  لد لد  الندائ  دافيجا ة زلا ادلمدات الاسا ة.

 المحاور  عدد الفقرات  الثبات الصدق 

 القيادة الإبداعية  16 0.742 % 86.1

 إدارة المعرفة 16 0.734 % 85.7

 الإبداع المؤسسي 16 0.785 % 88.6
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 مرحلة توزيع وتجميع استمارات الاستبيان:   4.3
زلا العدنة قدا الاسا عععععة،   الا عععععدباية لد قدا أهااق الاسا عععععة دا دباس الفدلمعععععدات، تم تو يع ا عععععدماسات     

، دكان الفاقا %91.74ا عدماسي ا عدبدان،  نسعبة ا عترااا   (200دا عدماسي، دتم ا عترااا    218دكان زااها 
 ا دماسي ا دبدان مفقواي. (18د

 توزيع الاستبيانات. : (4الجدول )

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس:  5.3
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس.  : (5دول )الج

 النسبة % التكرارات  العبارة 

 %50 100 ذكر

 %50 100 انثى 

 %100 200 المجموع

( أن زدنة الاسا عة تو زت بالدسعادي  ين الذكوس دافيناث، حدث  لغت يسعبة  5يد ع  مم الجادا سقم د   
%( مم سجُععالي العدنععة. دي عععا هععذا الدو يع ملدععععععععععععععدلا سيجععا دععلا زلا توا ن العدنععة، ممععا يعة  مم 50كعع  من مععا د

 و  زااا.مولموزدة الندائ  دي س م إ تمحد  دج ات النظد الإخدلفة لولا الجنسين  ر
 

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمر  6.3
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمر : (6(دول الج

 النسبة % التكرارات  العبارة 

 % 30.5 61 سنة  30أقل من 

 % 49.5 99 سنة  40سنة إلى أقل من  30من 

 % 8.5 17 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 % 11.5 23 سنة فأكثر  50

 %100 200 المجموع

ست أق  مم   30( أن الف ة العمدية الأكحد تمحدلال إ زدنة الاسا ععععععععة ه  مم د6يد عععععععع  مم الجادا سقم د   
%(، مما يرعععععع  ست أن العدنة  30.5 ععععععنة  نسععععععبة د 30%(، تلد ا ا ة أق  مم 49.5 ععععععنة(  نسععععععبة د  40

%( اقط، 20( يسععبة د ععنة اأكحد  40يغلد زلد ا ال ا ع الرععبابي. إ الإقا  ، تمح  الف ات الأكبر  ععنلا د

 النسبة صحائف الاستبيان المفقودة  صحائف الاستبيان المستلمة صحائف الاستبيان الموزعة 

218 200 18 91.74 % 
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دهو ما قا يعوس حااثة الدو دف أد توج  الإل سة نحو ا دق الا الوفا ات الرا ة. هذا الدو يع العمدي 
 قا يلثد زلا يدائ  الاسا ة مم حدث الدوج ات دالإدوا نحو الا دواس دالدغد .

 
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي:  7.3

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي : (7دول )الج
 النسبة %  الدوداسات  العباسي
 %42 84 جامعي 

 %28 56 ماجستير 

 %30 60 دكتوراه

 %100 200 المجموع

%(، تلد ا ا ة 42( أن غالبدة أاداا العدنة  ملون ملهلال جامعدلا  نسعععععععععععبة د7يد ععععععععععع  مم الجادا سقم د    
%(.  28%(، ثم الحاصعععععععلين زلا اسجة الإاجسعععععععد   نسعععععععبة د30الحاصعععععععلين زلا اسجة الاكدوساه  نسعععععععبة د

ولدععة الندععائ  دزمق ععا، دي عوس هعذا الدو يع تنوزعلا إ الإسععععععععععععععدوطت الأكعاا دععة اا ع  العدنععة، ممعا يعة  مم شم
 اصععععععة إ    الدمحد  الجدا لأصعععععع الا الإلهلات العلدا، دهو ما ي عا ملدععععععدلا سيجا دلا زلا دز  الإرععععععاسكين  

 بالق اط مح  الاسا ة.
 

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة:  8.3
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة  : (8دول )الج

 النسبة % التكرارات  العبارة 

 %64 128 سنوات  5أقل من 

 % 19.5 39 سنوات  10سنوات إلى أقل من  5من 

 % 5.5 11 سنة  15سنة إلى أقل من  10من 

 %11 22 سنة فأكثر 15من 

 %100 200 المجموع

%(  دلوون  بري تق  زم خمس  64( أن غالبدة أاداا زدنة الاسا ععععععععععة د8يد عععععععععع  مم الجادا سقم د       
 نوات، مما ير  ست أن الإل سة تعدما  اسجة كب ي زلا الووااس الرا ة أد حايح  الدو دف. إ الإقا  ، 

ا قا يوون ل  تأث  زلا مسععدو، تمح  الف ات ذات ا بري الإدو عع ة دال ويلة يسععبة محاداي مم العدنة، دهو م
تبااا الإعداة دا بري اا   الإل عععععسعععععة، ديسعععععداز  تعةية ا عععععتراتدجدات سااسي الإعداة ل عععععمان الا عععععدفااي مم 

 ا برات الإتراكمة لا، الف ات الأق  زاالا.
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 رابعاً: التحليل 
 تحليل محاور الدراسة:   1.4

 القيادة الإبداعية  / لالمحور الىو استجابات افراد العينة حسب  : (9دول )الج
 العبارة  ت

دة 
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 5 4 3 2 1 

يشجع القائد الموظفين على   1

اتخاذ قرارات جريئة بعد 

 .دراسة المخاطر

 موافقون تفريبا   53% 1.186 3.67 13 12 69 39 67

يتقبل القائد الفشل الناتج عن  2

 .محاولات تطوير العمل

محايد يميل  % 52.5 1.510 3.28 37 36 22 45 60

 للموافقة 

يدعم القائد المبادرات التي  3

تنطوي على درجة من 

 .المخاطرة

موافقون إلى  % 66.5 998. 4.06 4 5 51 51 88

 إيجابي قوي 

يظُهر القائد استعداد ا لتحمل  4

 نتائج القرارات غير التقليدية

محايدون إلى   46% 1.227 3.47 3 54 51 30 62

 إيجابي ضعيف 

يشجع القائد الموظفين على   5

 تجربة أفكار جديدة 

 محايدون تماما   50% 1.496 3.44 3 97 0 8 92

يمنح القائد مساحة للموظفين  6

 .لتجربة حلول مبتكرة

محايد يميل  47% 1.410 3.32 1 100 5 21 73

 للرفض

يدعم القائد التجارب حتى   7

 .وإن لم تحقق نتائج فورية

غير موافقون   % 10.5 946. 2.07 46 124 9 13 8

 إلى سلبي جدا 

يُحفز القائد الموظفين على  8

 .التفكير خارج الصندوق

موافقون إلى  % 79.5 1.045 4.18 7 9 25 59 100

 إيجابي قوي 

يظُهر القائد مرونة في تعديل  9

قراراته بناء  على  

 .المستجدات

موافقون إلى  64% 1.332 3.63 20 24 36 51 69

 إيجابي متوسط

يتقبل القائد آراء الآخرين  10

 .عند اتخاذ القرار

موافقون إلى  64% 1.350 3.66 23 20 29 58 70

 إيجابي متوسط

يُعدل القائد خططه عند  11

 .ظهور أفكار أفضل

موافقون إلى  67% 1.432 3.72 26 22 18 50 84

 إيجابي قوي 

يتعامل القائد مع التغيير  12

 .بطريقة إيجابية

موافقون إلى  68% 1.387 3.87 18 26 20 36 100

 إيجابي قوي 

يلُهم القائد الموظفين لتحقيق   13

 .أهداف غير تقليدية

موافقون إلى  % 66.5 1.201 3.91 11 16 40 47 86

 إيجابي قوي 

يُحفز القائد الفريق على  14

 .الابتكار والتجديد

اقليه موافقون   % 41.5 1.389 3.01 36 46 35 46 37

 إلى سلبي ضعيف  

يُشجع القائد الموظفين على   15

 تجاوز التوقعات

محايدون يميل  48% 1.476 3.18 38 36 30 44 52

 للرفض
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( الإدعلا  ندائ  ا ععععععدجابات زدنة الاسا ععععععة تجاه الإدغ  الإسععععععدق  دالقدااي  9ديد عععععع  مم الجادا سقم         
إ ا اذ القداس، الد فدة دافيلهام(.    الإددية الإخاطد المحسو ة، ترجدع الدجديد،   دازمافي اازدة( الإدعلا  ععععععععععععععع  

دهو ما يرععع  ست أن الدأي العام للعدنة  د  ست الإوااقة الإعدالة،    (3.45ددقا  لغ الإدو عععط الحسعععابي العام 
أي أن الإرعععاسكين يددن أن القااي اا   الإل عععسعععة ي ظ ددن  عععلوكلا سيجا دلا نحو ازم الا دواس دالإخاطدي، لوم 

( دهذه القدمة الإنخف عععععععععة يسعععععععععبدلا تاا زلا تجايس  0.38د لغ الانحداق الإعداسي العام د . اسجة غ  قوية 
 . م تقددمات مدقاس ة يسم إ قسا  الإراسكين، أي أن معظم م لاي

دقا أ  دت الندائ  دجوا مماس ععععععععععات قدااية سيجا دة إ والات الد فدة دالإددية دتقب  الدغد ، إ حين      
 د ت  عا أدج  القصعععوس إ تقب  الفرععع ، دتعةية الحقة، دازم الدجاسلا غ  الناج ة، مما يسعععداز  تعةية 

 هذه الجوايد لد قدا  د ة قدااية محفةي للا دواس.
 
 

 استجابات افراد العينة حسب المحور ال اني / إدارة المعرفة  : (10دول )الج

يُعزز القائد الثقة بالنفس لدى  16

 .الموظفين

غير موافقون إلى   % 29.5 1.346 2.67 51 48 42 35 24

 سلبي 

 العبارة  ت

دة 
ش
 ب
ق
اف
مو

 

ق
اف
مو

 

يد 
حا
م

ق  
اف
مو
ر 
غي

ق  
اف
مو
ر 
غي

دة
ش
ب

 

ي 
اب
س
ح
 ال
ط
س
تو
لم
ا

ي  
ر
يا
مع
 ال
ف
را
ح
لان
ا

 

قة
اف
مو
 ال
بة
س
ن

 

ام 
لع
 ا
ي
رأ
ال

سة 
را
لد
 ا
نة
عي
ل

 

5 4 3 2 1 

تعُقد اجتماعات منتظمة لتبادل   1

 الأفكار والخبرات 

موافقون إلى   غير 22% 1.388 2.17 92 48 16 23 21

 سلبي جدا 

يُشجع الموظفون على اقتراح   2

 .مبادرات معرفية جديدة

موافقون إلى   غير % 25.5 1.459 2.40 71 63 15 18 33

 سلبي جدا 

يتم توثيق الدروس المستفادة من  3

 .المشاريع السابقة

موافقون إلى   غير 24% 1.406 2.44 68 52 32 20 28

 سلبي جدا 

تتُاح فرص للمشاركة في ورش   4

 .عمل معرفية داخل المؤسسة 

موافقون إلى   غير 24% 1.394 2.42 65 61 26 20 28

 سلبي جدا 

تسُتخدم منصات إلكترونية داخلية  5

 .لتبادل المعرفة

موافقون إلى  % 91.5 0.820 2.51 3 5 9 52 131

 إيجابي قوي 

يتم تشجيع الموظفين على  6

 .مشاركة خبراتهم مع الزملاء

موافقون إلى  % 61.5 1.460 3.64 22 37 18 37 86

 إيجابي متوسط

تعُقد اجتماعات تقنية لمناقشة   7

 .المعرفة المتخصصة

موافقون إلى  65% 1.448 3.75 22 30 18 36 94

 إيجابي متوسط
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الأدا  ( الإدعلا  ندائ  ا عععععععععععععدجابات زدنة الاسا عععععععععععععة حوا الإدغ  الدا ع 10يد ععععععععععععع  مم الجادا سقم د     
زباسي تقدس أ عاالا ندلفة مح  تبااا الإعداة، توثدق ا،  16سااسي الإعداة اا   الإل سة، مم  لاا   مماس ات

دالدأي العام لعدنة الاسا عععععة  د  ست الإوااقة زلا أن الإل عععععسعععععة   .ا عععععدخاام ا، ديويل ا ست سجدا ات زملدة 
( دهو ما يعوس 3.52ت با مماس عععععععععات سااسي الإعداة  اسجة جداي، حدث  لغ الإدو عععععععععط الحسعععععععععابي العام د

. كمععا أن الانحداق الإعدععاسي الإنخفا د ا سيجععا دععلا معدععالال ( يععاا زلا تجععايس يسععععععععععععععم إ قسا   0.48اتجععاهععل
 .أن معظم م لاي م تقددمات مدقاس ة الإراسكين. أي 

دقا أ  دت الندائ  تمدة الإل ععسععة إ ت بدا الإعداة دتوثدق ا،  دنما  د ت  عا أدج  القصععوس إ والات     
  .تبااا الإعداة دالإبااسات الإعدادة، مما يسداز  تعةية هذه الجوايد لد قدا توام  دام  إ سااسي الإعداة 

 المؤسسي( الإبداع)ال اني ير التابع غاستجابات افراد العينة حسب المحور ال الث المت : (11دول )الج

تتُاح الفرصة للموظفين لتقديم   8

 .عروض معرفية

موافقون إلى  % 51.5 1.728 3.20 52 42 3 20 83

 إيجابي متوسط

تمتلك المؤسسة قواعد بيانات  9

 .لحفظ المعرفة

موافقون إلى  51% 1.591 3.30 42 32 24 29 73

 إيجابي متوسط

يتم أرشفة الوثائق والإجراءات  10

 بشكل منظم 

موافقون إلى  58% 1.551 3.43 33 40 11 40 76

 إيجابي متوسط

تحُدث قواعد البيانات المعرفية   11

 .بشكل دوري

موافقون إلى  % 56.5 1.563 3.33 43 27 17 48 65

 إيجابي متوسط

يسهل الوصول إلى المعلومات   12

 .المخزنة عند الحاجة

موافقون إلى  89% 0.763 4.50 1 3 18 51 127

 إيجابي قوي 

يتم تنفيذ الأفكار المقترحة من   13

 .الموظفين

موافقون إلى  % 76.5 0.874 4.20 1 4 42 60 93

 إيجابي قوي 

تسُتخدم المعرفة المكتسبة في   14

 .تحسين الأداء

موافقون إلى  % 74.5 1.022 4.10 8 2 41 60 89

 إيجابي قوي 

تطُبق الدروس المستفادة في   15

 .المشاريع الجديدة

موافقون إلى  % 97.5 0.621 4.69 2 1 2 47 148

 إيجابي قوي جدا 

تتُرجم المعرفة إلى إجراءات  16

 .عملية داخل المؤسسة

موافقون إلى  % 79.5 0.851 4.26 0 6 35 61 98

 إيجابي قوي 

 3.5203المتوسط الحسابي العام 

 .48074الانحراف المعياري العام 
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5 4 3 2 1 

تستخدم المؤسسة أساليب   1

 .تسويقية مبتكرة

موافقون إلى  % 67.5 1.440 3.78 25 22 18 43 92

 إيجابي متوسط
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افي اا   دالحاني ( الإدعلا  ندائ  ا دجابات زدنة الاسا ة تجاه الإدغ  الدا ع  11ديد   مم الجادا سقم    
الدسويق ، افي اا  الدنظدم ، افي اا  الدونولوج ، افي اا  إ ح    دافي اا الإل س ( الإدعلا  ععع 

، دهو ما ير  ست اتجاه زام سيجابي لا، أاداا العدنة (3.58) الإرولات(. دقا  لغ الإدو ط الحسابي العام

تطُور المؤسسة   2

استراتيجيات جديدة  

 .للوصول إلى العملاء

موافقون إلى  % 54.5 1.661 3.34 49 24 18 28 81

 إيجابي بسيط 

تسُتخدم التكنولوجيا في  3

 .الحملات التسويقية

محايد يميل  % 49.5 1.650 3.18 55 22 24 30 69

 للرفض

تشُجع المؤسسة على تقديم   4

 .أفكار تسويقية جديدة

موافقون إلى  77% 0.995 4.25 5 5 35 45 109

 إيجابي قوي 

تجُري المؤسسة تغييرات   5

 .تنظيمية لتحسين الأداء

موافقون إلى  55% 1.605 3.31 45 29 16 39 71

 إيجابي بسيط 

تشُجع الإدارة على إعادة  6

 .تصميم العمليات الداخلية

موافقون إلى  % 87.5 0.777 4.36 2 1 22 73 102

 إيجابي قوي جدا  

تطُبق المؤسسة نماذج   7

 .عمل جديدة

موافقون إلى  % 78.5 0.969 4.16 5 6 32 66 91

 إيجابي قوي 

تمُنح الفرق حرية في  8

 .تنظيم أساليب عملها 

موافقون إلى  % 61.5 1.000 3.83 5 9 63 62 61

 إيجابي متوسط

تعتمد المؤسسة على   9

 .تقنيات حديثة في عملياتها 

موافقون إلى  % 97.5 0.585 4.75 2 0 3 37 158

 جدا   إيجابي قوي
تخُصص المؤسسة موارد   10

لتطوير الحلول 

 .التكنولوجية

موافقون إلى  80% 1.021 4.15 9 3 28 69 91

 جدا   إيجابي قوي

تشُجع الإدارة على   11

استخدام أدوات رقمية 

 .جديدة

محايد يميل  43% 1.459 3.14 29 57 28 30 56

 للرفض

تجُرب المؤسسة تقنيات   12

 .مبتكرة لتحسين الإنتاج

موافقون إلى   غير % 25.5 1.444 2.44 68 60 21 19 32

 سلبي جدا 
تشُجع المؤسسة على   13

التفكير الإبداعي عند 

 .مواجهة التحديات

موافقون إلى   غير % 20.5 1.459 2.22 86 60 13 7 34

 سلبي جدا 

يُسمح للموظفين باقتراح  14

 .حلول غير تقليدية

موافقون إلى  72% 1.386 3.76 29 10 17 68 76

 إيجابي قوي 
تعُقد جلسات عصف ذهني   15

 .لحل المشكلات

موافقون إلى   غير % 21.5 1.374 2.30 72 66 19 17 26

 سلبي جدا 
تطُبق المؤسسة حلولا   16

مبتكرة لمعالجة المشكلات  

 .المتكررة

موافقون إلى  86% 0.984 4.38 7 5 16 50 122

 إيجابي قوي جدا 

 3.5816المتوسط الحسابي العام 

 .54814الانحراف المعياري العام 
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زلا تجايس يسم إ قسا    ياا (0.548) نحو هذه الإماس ات. كما أن الانحداق الإعداسي العام
   .الإراسكين، أي أن معظم م كايت تقددماتهم مدقاس ة

 اختبار فرضيات الدراسة 2.4
 (: معاملات الارتباط بين القيادة الإبداعية، إدارة المعرفة، والإبداع المؤسسي 13)دول الج

 الإبداع المؤسسي إدارة المعرفة المتغيرات 

 **0.72 **0.68 القيادة الإبداعية 

 **0.65 ـــــــــــ ـ إدارة المعرفة

 **0.65 **0.72 الإبداع المؤسسي

 ابعاد القيادة الإبداعية على إدارة المعرفة  لتأثير(: نتائج تحليل الانحدار المتعدد 14)دول الج
   (.Sig) الدلالةمستوى  tقيمة  (Beta)الانحدار معامل  البعد المستقل 

 **0.000 4.85 0.312 دعم المخاطرة المحسوبة

 **0.000 4.12 0.278 تشجيع التجريب 

 **0.004 2.95 0.190 في اتخاذ القرار  المرونة

 **0.001 3.67 0.225 التحفيز والإلهام 

R² 0.58   

F 45.21  0.000 

 ابعاد القيادة الإبداعية على الإبداع المؤسسي  لتأثير(: نتائج تحليل الانحدار المتعدد 15دول )الج

( أ  دت يدائ  يلد  الاستباا دالانحااس الإدعاا الالة  13،14،15دداا ما  با أزلاه إ الجاادا     
سحصائدة قوية للعلاقات  ين القدااي افي اازدة دك  مم سااسي الإعداة دافي اا  الإل س ، حدث كايت جُدع  

. د نا ل زلد ، تم ساا الفدلمدات الصفدية دقبوا الفدلمدات البايلة، 0.05أق  مم  (.Sig) قدم الالالة 
مما يلكا دجوا تأث  سيجابي ااا سحصائدلا للقدااي افي اازدة دأ عااها إ تعةية ك  مم سااسي الإعداة دافي اا   

 الإل س .
 خامساً: النتائج

 :دكلال ممزلاقة سيجا دة  ين القدااي افي اازدة   الاستباا مم الجادا أزلاه دجوا يدائ  يلد أ  دت    

 (.Sig)مستوى الدلالة  tقيمة  (Beta)الانحدار معامل  البعد المستقل 

 **0.000 4.60 0.295 دعم المخاطرة المحسوبة

 **0.000 4.88 0.310 تشجيع التجريب 

 **0.002 3.22 0.205 في اتخاذ القرار  المرونة

 **0.000 3.95 0.240 التحفيز والإلهام 

R² 0.61   

F 49.87  0.000 
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 (r = 0.68، p≤ 0.05ل     r=0.72 , p≤ 0.05د دافي اا  الإل س  سااسي الإعداة 
إ  د بااهمسعععععععدو، القدااي افي اازدة يدتبط ديد سعععععععم إ مماس عععععععات سااسي الإعداة   استفا مما يرععععععع  ست أن     

 مسدوطت افي اا  الإل س  اا   الإل سة.
الإخاطدي المحسععععععععععععو ة، ترععععععععععععجدع   دازمالإدعاا ان أ عاا القدااي افي اازدة    الانحااسلد  يكما  دنت يدائ        

   = R²) الإعداة الدجديد، الإددية إ ا اذ القداس، الد فدة دافيلهام(. تفسعععععد يسعععععبة كب ي مم الدبايم إ سااسي 
 .(R² = 0.61) الإل س دافي اا      (0.58

دي عا  عا ترععجدع   (α ≤ 0.05) معنوية.دكايت جُدع الا عاا ذات تاث  ااا أحصععائدا زنا مسععدو،    
 الا عاا تأث ال إ كلا الإدغ يم الدا عين. أكحدالمحسو ة مم  الدجديد دازم الإخاطدي،

دتعوس هععذه الندععائ  ألهدععة تب  القععااي لأ عععععععععععععععالدععد قدععاايععة س ععاازدععة إ تعةية  د ععة معدادععة محفةي، داازمععة    
للإ اا  الإل ععسعع ، مما يسعع م إ يسععين الأاا  الدنظدم  دالا دواس اا   الإل ععسععة. دبالدالي تدلخص يدائ   

 الاسا ة إ:
 .دجوا زلاقة سيجا دة  ين القدااي افي اازدة دسااسي الإعداة  •
 .أن تبنى أ الدد القدااي افي اازدة  قا مسدوطت أزلا مم افي اا  الإل س  •

 الخاتمةسادساً: 
تظ د الاسا عععععععععععة أن القدااي افي اازدة تلعد ادسلا حا لا إ تعةية سااسي الإعداة دافي اا  الإل عععععععععععسععععععععععع  إ      

الإل سات الصنازدة إ لدبدا. دمم  لاا ت بدا الدوصدات الإذكوسي،  وم للمل سات يسين قاستها زلا 
 .الا دواس دالدودف مع الد اطت

إ لمعععو  ما توصعععلت سلد  الاسا عععة مم يدائ ، يد ععع  أن القدااي افي اازدة ت عا مم العوام  الجوهدية إ      
  استباا تعةية ك  مم سااسي الإعداة دافي اا  الإل ععععععسعععععع  اا   الإنظمات. اقا أ  دت الندائ  دجوا زلاقات 

الإخاطدي المحسععو ة، ترععجدع الدجديد، الإددية إ ا اذ   دازماالة سحصععائدال  ين أ عاا القدااي افي اازدة   دتأث 
، مرععععععععععععععاسكعة،  ةن، دت بدا الإعداعة(. دكعذلعك أ ععاا دتولدعاالقداس، الد فدة دافيلهعام(. د ين ا ععاا سااسي الإعداعة 

 الدسويق ، الدنظدم ، الدونولوج ، دح  الإرولات(.    دافيياا افي اا  الإل س  
 رععو  اعاا إ  لا  د ة   يسعع مون س اازدة دقا أثبدت الاسا ععة أن القااي اللذيم يدبنون أ ععالدد قدااية    

تنظدمدة محفةي زلا تبااا الإعداة دتولدا الأاواس الجاياي، مما ينعوس سيجابال زلا مسدو، افي اا  الإل س . 
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كما ان ا عاا القدااي افي اازدة تفسععد يسععبة كب ي مم الدبايم إ ك  مم سااسي الإعداة دافي اا  الإل ععسعع ، مما 
 يعة  مم ألهدة الا دحماس إ ت ويد الإ اسات القدااية افي اازدة اا   الإل سات.

د نا  زلا ما  ععععععبا، تلكا الاسا ععععععة لمععععععددسي تب  الإنظمات لن   القدااي افي اازدة كخداس ا ععععععتراتدج       
 لدعةية قاستها زلا الدودف، دالدجايا، ديقدا مدةي تنااسدة مسداامة إ  د ات العم  الإدغ ي

 :إ لمو  ما تم زدلم  مم يدائ ،  وم اقتراح وموزة مم الدوصدات العملدة زلا الن و الآ د     
تصعععععععععمدم دتنفدذ  دام  مدخصعععععععععصعععععععععة لدأهد  القااي دالإو فين زلا م اسات القدااي افي اازدة، بما  .1

 .يرم  الد فدة، افيلهام، دالإددية إ ا اذ القداس
ازم الدجديد دالإخاطدي المحسعععععععععععو ة، دتوا  الإواسا اللا مة لد بدا الأاواس الجاياي، بما يعة  ثقااة   .2

 .الا دواس الإل س 
ساسا  ملدعععدات القدااي افي اازدة لمعععمم تقددم الأاا ، ديفدة القااي الذيم  ققون يدائ  ملمو عععة  .3

 .إ سااسي الإعداة دافي اا 
 .ازدباس سااسي الإعداة جة لا أ ا دال مم   ط الإل سة دس   ا  هااق الد ويد دالد سين الإسدمد .4
توا  أادات سقمدة دجلسعععععععععععععات ادسية لدبااا ا برات  ين الإو فين، بما يسععععععععععععع م إ ت بدا الإعداة  .5

 .دتولدا أاواس جاياي
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